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Opéi uvjeti poslovanja drustva NORD POGONI d.o.o.

§ 1 Podrucje primjene

(1)  Sljededi uvjeti poslovanja predstavljaju isklju€ivu osnovu za sve pravne odnose uspostavljene izmedu nas
i nasSih kupaca.

(2)  Kupcima u smislu ovih Opéih uvjeta poslovanja smatraju se isklju€ivo trgovci u smislu ¢lanka 3. Zakona o
trgovackim drustvima, pravne osobe javnog prava ili druga javnopravna tijela.

(3) Primjenjuje se verzija opéih uvjeta poslovanja koja je na snazi u trenutku sklapanja ugovora. Opéi uvijeti
besplatno su dostupni na web stranici "www.nord.com" u verziji za pohranu i ispis.

(4)  Opé¢i uvjeti poslovanja kupca koji odstupaju od ovih op¢ih uvjeta primjenjuju se samo ako smo se s istima
izrijekom suglasili u pisanom obliku.

§ 2 Sklapanje ugovora

(1)  Narudzba kupca je obvezujuca ponuda. Ovu ponudu mozemo prema nasem izboru prihvatiti u roku od 30
dana slanjem potvrde narudzbe ili slanjem robe kupcu unutar navedenog roka.

(2) NasSe ponude su neobvezujuée. To se odnosi i na konfiguraciju nasih proizvoda na nasem internetskom
portalu. Za sklapanje ugovora prema nasem izboru primjenjuje se gore navedeni stavak (1).

(3) Dokumenti povezani sa sklapanjem ugovora, poput ilustracija, crteza, podataka o teZini i dimenzijama,
kao i podaci u nasim publikacijama, mjerodavni su samo ako je izrijekom nazna¢eno da su obvezujuéi. Opisi
svojstava, na primjer, u okviru prethodnih dogovora, broSura ili reklama, kao i informacije sadrzane na
internetskom portalu, bez naseg izri¢itog i obvezujuéeg pristanka ne predstavljaju jamstvo za svojstva robe ili
jamstvo trajnosti robe.

(4) Pridrzavamo pravo izmjene tehnic¢kih podataka i dizajna nasSih proizvoda koji sluze tehniCkom
unapredenju.

§ 3 Cijene i uvjeti pla¢anja

(1)  NaSe cijene vrijede franko tvornica (EXW), ne ukljuuju pakiranje, te su uve¢ane za pripadajuci porez na
promet.

(2) Cijena dospijeva na naplatu i placa se bez odbitka u roku od 30 dana od izdavanja racuna, osim ako ne
postoji drugadiji pisani dogovor. Istekom roka za pla¢anje kupac dolazi u zaka$njenje.

(3) Kod ugovora s ugovorenim rokom isporuke duljim od Eetiri mjeseca pridrzavamo pravo povisiti cijene u
slu€aju povecanja troSkova zbog kolektivnih ugovora ili povecanja cijene materijala. U slu€aju da povecanje
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iznosi viSe od 5% prvobitno ugovorene cijene, kupac ima pravo odustati od ugovora.

(4) U slu€aju da prije slanja naSe potvrde narudzbe steknemo saznanje o lo30j financijskoj situaciji kupca
zbog koje ispunjenje ugovora nije moguce, pridrzavamo pravo izvrsiti isporuku iskljuivo uz plaéanjem
pouzeé¢em (neposredno placanje prilikom isporuke) ili uz avansno pla¢anje (neposredno pla¢anje prije
isporuke).

(5) U slu€aju kadnjenja s plac¢anjem ili druge ocigledne kreditne nesposobnosti kupca nastupjele nakon
slanja naSe potvrde narudzbe, odmah dospijevaju sva postoje¢a potrazivanja prema kupcu. U tom slu€aju
pridrzavamo pravo da uraCunavanje ispunjenja izvr§imo na nacin da zaprimljenim uplatama zatvaramo
najstarije trazbine sukladno ¢lancima 171. i 172. Zakona o obveznim odnosima, tako da se prvo namiruju
troskovi, zatim kamate i na kraju glavno potrazivanje. Osim toga ovlasteni smo izvrsiti preostale neizvrSene
isporuke i usluge, €ak i ako to nije u skladu s prethodno poslanom potvrdom narudzbe, samo uz placanje
avansom, odnosno raskinuti ugovor nakon proteka razumnog roka. Kupac i u tom slu¢aju ima pravo davanjem
osiguranja sprijeciti nastupanje spomenutih posljedica.

(6) Kupac ima pravo svoje dugovanje prebiti samo s onim potrazivanjima koja ima prema nama, a koja smo
ucinili nespornim ili su ista utvrdena pravomoénom sudskom odlukom. Kupac je ovlasten ostvarivati pravo
zadrzanja samo ako se njegovo protupotrazivanje temelji na istom ugovornom odnosu.

§ 4 Isporuka, prijelaz rizika
(1)  Imamo pravo u razumnom opsegu vrsiti djelomine isporuke.
(2) Robu isporucujemo franko tvornica (EXW).

(3) Roba se otprema na rizik kupca (gubitak, kvar, kasnjenje). Isto vrijedi i u slu€aju kada smo iznimno ugo-
vorili izvrSiti isporuku robe na nas troSak. Ako posiljka kasni iz razloga za koji nismo odgovorni, rizik prelazi na
kupca u trenutku kada isti izjavi da je spreman za otpremu robe. Isto ne utjeCe na odredbe o zakonskom prijela-
zu rizika zbog kasnjenja kupca s preuzimanjem robe.

(4) Na izricit pisani zahtjev kupca osigurat ¢emo robu u transportu na troSak kupca od transportnih rizika
svake vrste.

(6) Pakiranje se naplacuje prema troSku samog pakiranja. Za drugaciji dogovor potrebna je nasa izricita
pisana potvrda. Ukoliko smo sukladno propisima o pakiranju obvezni preuzeti ambalazu koja je koridtena za
prijevoz, kupac snosi troSkove povrata koriStene ambalaze.

(6) Nasi datumi isporuke nisu obvezujuéi osim ako su izri¢ito navedeni kao obvezujuéi u pisanoj potvrdi na-
rudzbe. Ako nismo u mogucénosti ispostovati datum isporuke iz razloga za koje nismo odgovorni (npr. u slu¢aju
viSe sile, mjera donesenih od strane javnih tijela, neskrivljenih dogadaja kao $to su Strajk, lockout, nedostatne
opskrbe nasih dobavlja¢a itd.), odmah ¢emo obavijestiti kupca i odrediti novi datum isporuke primjeren nastalim
okolnostima. Protekom 6 tjedana od isteka neobvezujuc¢eg datuma isporuke kupac nas moze pozvati da u prim-
jerenom naknadnom roku izvr§imo isporuku. Ako ne izvrS§imo isporuku po isteku naknadnog roka, padamo u
zakasnjenje. Ne odgovaramo za gore opisane okolnosti ako iste nastanu za vrijeme trajanja naknadnog roka
kojeg je kupac postavio ili za vrijeme postojeceg kasnjenja.

(7)  Ako kupac ima pravo na naknadu Stete zbog zakasnjenja, Steta se u slu€aju blagog nemara na nasoj
strani ogranic¢ava na 0,5% cijene za svaki navrSeni tjedan kasnjenja, ali ukupno najvise 5% cijene (bez PDV-a)
za dio isporuke i / ili usluge, s kojom se kasni. Nadalje, po isteku postavljenog roka kupac ima pravo raskinuti
ugovor. U slu€aju raskida ugovora kupcu ¢e se naknaditi sve vec¢ izvrSene protucinidbe. U slu¢aju blagog nema-
ra na nasoj strani kupac ne moZze traziti naknadu Stete umjesto ispunjenja.

(8)  Za vrijeme trajanja roka isporuke pridrzavamo pravo na promjenu dizajna ili oblika, kao i druga odstupan-
jaili promjene opsega isporuke, pod uvjetom da se promjene ili odstupanja uzimajuéi u obzir nase interese mo-
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gu smatrati razumnim za kupca.

§ 5 Obveza suradnje i preuzimanje robe

l. U okviru sklopljenih ugovora o kupoprodaiji

Kupac mora preuzeti robu spremnu za isporuku. Ako ne ispuni ovu obvezu, ovlasteni smo kupcu odrediti
naknadni rok od 2 tjedna. Nakon isteka tog roka mozZzemo prema nasem izboru odustati od ugovora i potraZivati
naknadu Stete. Naknada Stete na ime izmakle dobiti iznosi 15% kupoprodajne cijene. I1znos naknade Stete moze
se utvrditi viSe ili nize ako dokazemo vecu izmaklu dobit ili ako kupac dokaZe da je izmakla dobit manja,
odnosno da uopce nije postojala. Osim toga, mozZzemo potrazivati ostale oblike naknade Stete na ime troSkova
demontaze i skladiStenja kada se radi o serijski izradenim dijelovima. U sluaju da se radi o proizvodima koji se
izraduju po mjeri, moraju se nadoknaditi troSkovi proizvodnje i odlaganja.

1. U okviru skloplienih ugovora o djelu

(1)  Predmet ugovora od djelu je izvrSenje odredenog posla (npr. u okviru naloga za popravak).
Prema vlastitom nahodenju odluujemo koje ¢emo radnike zaposiliti i pridrzavamo pravo zamijeniti radnika u
svako doba. Za obavljanje posla mozemo po potrebi angaZirati i podizvodace.

(2) Ako se posao mora obaviti u mjestu gdje se nalazi kupac, kupac mora osigurati uvjete potrebne za pristup
predmetu ugovora o djelu i pomoéi nam u izvrSenju posla. Tijekom obavljanja posla kupac mora posebno staviti
na raspolaganje odgovarajuce kvalificirano osoblje kako bi se razjasnila stru¢na i organizacijska pitanja.

(3) Cim u cijelosti izvr§imo narugeno djelo ili dio djela, pozvat éemo kupca da preuzme rezultat/dio rezultata
izvr§enog posla. Kupac je duzan u roku od 7 kalendarskih dana u cijelosti pregledati rezultat izvrSenog posla, te
nam u pisanom obliku izjaviti da preuzima djelo/dio djela ili nas u pisanom obliku obavijestiti 0 uocenim
nedostacima. Ako nam kupac u predvidenom roku za preuzimanje ne dostavi izjavu, smatrat se da je
rezultat/dio rezultata izvrSenog posla preuzet. Nedostaci koji samo u neznatnom dijelu umanjuju mogucénost
upotrebe rezultata izvrSenog posla, ne ovlas¢uju kupca da odbije preuzimanje. Ako nam kupac pravovremeno
dostavi popis nedostataka u pisanom obliku, opravdane nedostatke ¢emo otkloniti, te ponovno pozvati kupca da
preuzme/preuzme u dijelu rezultate izvrSenog posla. Ako su predmet ugovora o djelu vise pojedinacnih djela
koja kupac moze koristiti pojedinagno, ta pojedinacna djela preuzimaju se zasebno i neovisno jedno o drugom.

§ 6 Pridrzaj prava vlasnistva

(1) Sva roba koju isporucimo ostaje u naSem vlasnistvu sve do podmirenja nasih ukupnih potrazivanja neovisno
po kojoj pravnoj osnovi. Kod prodaje na bazi tekuéeg rauna pridrzavamo pravo vlasniStva kao osiguranje
ukupnog salda nasih potraZivanja na tekuéem radunu.

(2) Sve dok kupac ne kasni s plaéanjem nasSih potrazivanja, odnosno sve dok ne nastupi drugo znacajno
pogor3anje njegovih imovinskih odnosa ili njegove kreditne sposobnosti, kupac smije otuditi robu koja se nalazi
u naSem vlasniStvu u uobiCajenom poslovnom prometu pod uobiCajenim uvjetima. Radi osiguranja nasih
cjelokupnih potraZivanja iz poslovnog odnosa kupac nam ve¢ sada ustupa sva potrazivanja u visini kona¢nog
iznosa racuna (ukljuéujuéi PDV) koja po osnovi daljnje prodaje ima prema svojim kupcima ili tre¢im osobama,
neovisno o tome da li je robu prodao bez ili nakon prerade. Mi prihva¢amo ovaj ustup. Kupac je i nakon ustupa
potrazivanja ovlasten naplatiti ova potrazivanja. To ne utjeCe na nasSe pravo da sami naplatimo potrazivanja;
ipak obvezujemo se suzdrzati od naplate potrazivanja sve dok kupac ne kasni s pla¢anjem, odnosno sve dok ne
nastupi drugo znac€ajno pogorSanje njegovih imovinskih odnosa ili njegove kreditne sposobnosti. U takvim
slu¢ajevima mozemo zahtijevati da nas kupac obavijesti o ustupljenim potrazivanjima i svojim duznicima, da
nam dostavi sve podatke potrebne za utjerivanje potraZivanja, da nam preda pripadajuéu dokumentaciju, te
obavijesti duznike (treCe osobe) o ustupu potrazivanja.
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(3) Ako kupac izvrsi preradu ili preinaku isporu¢ene robe smatra se da je isto ucinio za nas ra¢un, bez da nas to
obvezuje. Ako se roba preradi s drugim stvarima koje nam ne pripadaju, stieCemo pravo suvlasniStva na novoj
stvari u vrijednosti naSe robe u odnosu na druge preradene stvari u trenutku prerade. Na stvar koja je nastala
preradom primjenjuju se iste odredbe kao i na robu na kojoj je pridrzano pravo vlasnistva.

(4) Ako se roba neodvojivo sjedini ili pomijeSa s drugim stvarima koje nam ne pripadaju, stieCemo pravo
suvlasniStva na novoj stvari u vrijednosti naSe robe u odnosu na druge sjedinjene ili pomijeSane stvari u
trenutku sjedinjenja ili mijeSanja. Ako sjedinjenje ili mijeSanje rezultira time da kupCevu stvar treba smatrati
glavnom stvari utvrduje se da nam kupac prenosi pravo suvlasnidtva na stvari u razmjernom dijelu. Kupac je
ovlastenik samostalnog prava vlasnistva ili prava suvlasnistva za na$ racun.

(5) Kupac nam ustupa i potrazivanja na ime osiguranja nasih potrazivanja prema njemu, a koja ima prema
trecima temeljem sjedinjenja naSe robe sa zemljistem.

(6) Kupac nema pravo na pljenidbu, prijenos vlasnistva radi osiguranja ili druga raspolaganja robom.

(7) Ako kupac krsi odredbe ugovora, posebno ako kasni s plaéanjem, ako kupcu bude izdan sluzbeni nalog da
dostavi popis imovine, u slu¢aju da je podnesen prijedlog za otvaranje steCajnog ili predstecajnog postupka nad
imovinom kupca, kao i u slu¢aju pokretanja bilo kojeg drugog postupka uslijed insolventnosti kupca, po isteku
primjerenog roka ovlasteni smo vratiti u posjed robu koja se nalazi kod kupca bez potrebe ikakve dodatne
obavijesti. U navedenu svrhu kupac nas ve¢ sada ovladéuje da stupimo u njegove poslovne prostorije u
uobi¢ajeno radno vrijeme i preuzmemo robu.

(8) Kupac nas je bez odgode duzan pisanim putem obavijestiti o0 svakom neovlastenom pristupu tre¢ih osoba
robi koja je predmet nasSeg pridrZzaja prava vlasniStva. Kupac snosi sve troSkove koji mogu nastati radi
spre€avanja takvog neovlastenog pristupa, ukljuujuci sudske troskove ukoliko treci nije u obvezi naknaditi te
troSkove.

(9) Ukoliko vrijednost osiguranja prelazi naSa osigurana potrazivanja za viSe od 20% obvezujemo se na zahtjev
kupca prema nasem izboru odustati od osiguranja u iznosu spomenute razlike.

§ 7 Odgovornost za materijalne nedostatke

. U okviru skloplienih ugovora o kupoprodaji

(1) U pogledu vrste, opsega i svojstava robe mjerodavni su iskljuivo podaci sadrzani u potvrdi narudzbe. Nase
ostale javno ucinjene izjave nisu od znadaja za ugovorena svojstva robe.

(2) Kupac moze ostvarivati zahtjev za otklanjanje nedostatka pod uvjetom da je prethodno izvrSio zakonsku
obvezu pregleda stvari i isticanja prigovora na nacin i u rokovima predvidenim Zakonom o obveznim odnosima.
O uocCenim nedostacima kupac je duzan obavijestiti nas bez odgadanja, a ukoliko je pregled robe izvr§en u
prisustvu obje ugovorne strane duzan je to uciniti odmah. Obavijest o uo€enim nedostacima mora biti u pisa-
nom obliku, te sadrzavati detaljan opis nedostataka. Radi provjere istaknutog prigovora kupac nam je duzan
dati odgovarajuéi rok i mogucénost da pregledamo robu, te nam u tu svrhu predati robu.

(3) U slu€aju da priznamo postojanje nedostatka prema vlastitom izboru izvrsSit éemo popravak uklanjanjem
nedostatka ili é¢emo kupcu isporuciti robu bez nedostatka (zamjenska isporuka). Isto ne utje€e na nase zakons-
ko pravo da odbijemo priznati postojanje nedostatka.

(4) U slu€aju da nedostatak ne bude otklonjen niti nakon 3 izvrSena popravka, odnosno zamjenske isporuke,
kupac moze raskinuti ugovor ili zahtijevati sniZzenje cijene. Ako se radi o neznatnom nedostatku kupac nema
pravo na raskid ugovora. Kupac moZe isticati prigovore da nedostaci nisu otklonjeni nakon svakog pojedinog
popravka.

(5) U pogledu nedostataka na ugradenim dijelovima, kupac moze ostvarivati zahtjeve sve do isteka jamstvenog
roka za ugradene dijelove iz kupoprodajnog ugovora. Tijek zastare po osnovi jamstvenog roka za ugradene
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dijelove nije ni u kakvoj svezi s ostvarenjem zahtjeva po osnovi odgovornosti za materijalne nedostatke
isporuCene robe.

(6) Zamijenjeni dijelovi prelaze u naSe vlasnistvo.

(7) Zahtjevi po osnovi odgovornosti za materijalne nedostatke iz § 7 | zastarijevaju u roku od 2 godine od slanja
obavijesti 0 nedostacima. Isto se ne odnosi na zahtjeve za naknadu $tete iz § 8.

(8) Isklju€ena je odgovornost za materijalne nedostatke ako je nedostatak nastao uslijed: neprikladne ili neod-
govarajuce upotrebe; prekomjerne upotrebe; pogreSne montaze, odnosno stavljanja u pogon; redovne upotrebe
(habanja); koriStenja na nacin koji se razlikuje od nacina koriStenja naznacenog u potvrdi narudzbe; protuza-
konite upotrebe; koriStenja neodgovaraju¢eg goriva; zamjenskog goriva; upotrebe ulja i/ili masti koje nismo
odobrili; mehanickih, kemijskih, fizikalnih, elektromehanickih, elektrokemijskih i/ili elektricnih utjecaja; djelovanja
tre¢ih osoba. Odgovornost za materijalne nedostatke je takoder iskljuéena ako kupac izvrsi ili da izvrsiti dodatne
radove, izmjene ili stavljanje u pogon bez da nam prethodno pruzi moguénost da izvr§imo popravak, odnosno
bez da je pribavio nasu pisanu suglasnost.

(9) Kupac snosi troSkove prijevoza i pakiranja robe u vezi koje je istaknuo prigovor i koju je potrebno popraviti,
odnosno zamijeniti.

Il. U okviru skloplienih ugovora o djelu

(1) U pogledu vrste, opsega i svojstava rezultata rada mjerodavni su isklju€ivo podaci sadrzani u potvrdi nar-
udzbe. NaSe ostale javno ucinjene izjave nisu od znacgaja za izvrSenje naru¢enog posla.

(2) Kupac ¢e nas u pisanom obliku obavijestiti 0 uo€enim nedostacima navodeci informacije koje su korisne za
otklanjanje nedostataka.

(3) U slu€aju da priznamo postojanje nedostatka prema vlastitom izboru izvrSit éemo popravak uklanjanjem
nedostatka ili éemo kupcu isporuciti robu bez nedostatka (zamjenska isporuka). Isto ne utje¢e na nase zakons-
ko pravo da odbijemo priznati postojanje nedostatka.

(4) U slu€aju da nedostatak ne bude otklonjen niti nakon 3 izvrSena popravka, odnosno zamjenske isporuke,
kupac moze raskinuti ugovor ili zahtijevati sniZzenje naknade, odnosno sam ukloniti nedostatak na na$ troSak.
Ako se radi o neznathom nedostatku kupac nema pravo na raskid ugovora. Ako nedostatak nije otklonjen na-
kon popravka, kupac je duzan o tome nas obavijestiti sukladno odredbi ovog ¢lanka pod Il (2).

(5) U pogledu nedostataka na ugradenim dijelovima, kupac moze ostvarivati zahtjeve sve do isteka jamstvenog
roka za ugradene dijelove iz kupoprodajnog ugovora. Tijek zastare po osnovi jamstvenog roka za ugradene
dijelove nije ni u kakvoj svezi s ostvarenjem zahtjeva po osnovi odgovornosti za materijalne nedostatke
isporucene robe.

(6) Zamijenjeni dijelovi prelaze u nase vlasnistvo.

(7) Zahtjevi po osnovi odgovornosti za materijalne nedostatke iz § 7 Il zastarijevaju u roku od 2 godine od slanja
obavijesti. Isto se ne odnosi na zahtjeve za naknadu Stete iz § 8.

(8) Isklju€ena je odgovornost za materijalne nedostatke ako je nedostatak nastao uslijed: neprikladne ili neod-
govarajuce upotrebe; prekomjerne upotrebe; pogreSne montaze, odnosno stavljanja u pogon; redovne upotrebe
(habanja); koristenja na nacdin koji se razlikuje od nacina koriStenja naznagenog u potvrdi narudzbe; protuza-
konite upotrebe; koriStenja neodgovarajuéeg goriva; zamjenskog goriva; upotrebe ulja i/ili masti koje nismo
odobrili; mehanickih, kemijskih, fizikalnih, elektromehanickih, elektrokemijskih i/ili elektricnih utjecaja; djelovanja
tre¢ih osoba. Odgovornost za materijalne nedostatke je takoder iskljuéena ako kupac izvrsi ili da izvrsiti dodatne
radove, izmjene ili stavljanje u pogon bez da nam prethodno pruzi moguénost da izvr§Simo popravak, odnosno
bez da je pribavio nasu pisanu suglasnost.
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(9) Kupac snosi troskove prijevoza i pakiranja djela u vezi kojeg je istaknuo prigovor i koje je potrebno popraviti,
odnosno zamijeniti.

§ 8 Odgovornost za naknadu Stete

(1) Za naknadu Stete odgovaramo — neovisno o pravnoj osnovi — samo u slu€aju namjere ili grube nepaznje.
Ipak, za sljedece Stete odgovaramo i u slu€aju obi¢ne nepaznje:

- povreda Zivota, tijela ili zdravlja;

- povreda bitne ugovorne obveze; u ovom slu€aju je naSa odgovornost ipak ograniena na naknadu predvidive,
uobiCajene Stete koja bi mogla nastati.

Nasa odgovornost nije ograni¢ena ako smo namjerno presSutjeli postojanje nedostatka ili smo ugovorili jamstvo.
Isto vrijedi i za zahtjeve kupca po osnovi odgovornosti za neispravan proizvod.

Na zahtjeve za naknadu Stete ukljuCujuci zastarne rokove primjenjuju se odgovaraju¢e odredbe Zakona o ob-
veznim odnosima.

(2) Ako je nasa odgovornost iskljuéena ili ograni¢ena, isto vrijedi i za odgovornost nasih zakonskih zastupnika,
radnika i pomocnika.

(3) Ne jam¢&imo za funkcionalnost podatkovnih mreza, servera ili podatkovnih veza do naseg racunalnog centra,
kao i za stalnu dostupnost naseg Internet portala.

§ 9 Autorsko pravo

Pridrzavamo cjelokupno pravo vlasniStva i sva autorska prava na ilustracijama, crteZima, modelima i drugim
dokumentima. Kupac je ovlasten koristiti iste isklju€ivo u skladu s ugovorom. Svako drugo koristenje/upotreba,
posebno prosljedivanje tre¢cim osobama, moguce je samo uz nasu prethodnu pisanu suglasnost.

§ 10 Zastita podataka

(1) Osobni podaci koje kupac dobrovoljno priop¢i u okviru sastava ponude upotrebljavat ée se iskljuéivo uz
postivanje odredaba Zakona o zastiti osobnih podataka i ostalih primjenjivih propisa o zastiti osobnih podataka.

(2) Osobni podaci kupca prikupljat ée se samo ukoliko i u mjeri u kojoj nam kupac dobrovoljno priopéi te podat-
ke prilikom koristenja Internet portala. Podatke ¢emo obradivati i prosljedivati tre¢im osobama samo ukoliko je
to potrebno radi izvr§enja ugovornog odnosa izmedu nas i kupca. Podaci ¢e se stoga proslijediti dostavnoj
sluzbi koja je ovladtena za isporuku robe, kao i — ako je potrebno — kreditnoj instituciji ovlastenoj za provedbu
placanja. Osim navedenim osobama podaci se nece prosljedivati ostalim tre¢éim osobama.

(3) Kupac je u svako doba ovlasten bez naknade traZiti obavijest o pohranjenim osobnim podacima, kao i traziti
ispravak, blokadu i brisanje tih podataka.

(4) U svrhu promidzbe, istrazivanja trzista i prikladnog oblikovanja nasih ponuda pridrzavamo pravo pomocu
prikupljenih podataka kupaca upotrebom pseudonima sastavljati korisnicke profile. Kupac je u svako doba
ovlasten prigovoriti ovoj upotrebi njegovih korisnic¢kih podataka.

(5) Sadrzaj priopéenja o zastiti podataka (,lzjava o zastiti podataka®) u smislu ovog § 10 dostupan je kupcu u
svako doba na web stranici www.nord.com

§ 11 Opcéenite odredbe, mjesto ispunjenja, sudska nadleznost, mjerodavno pravo
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(1) Prethodne odredbe predstavljaju cjelokupni sporazum izmedu ugovornih strana. Ne postoje dodatne pogod-
be. Izmjene i dopune ovih opc¢ih uvjeta moraju biti sastavljene u pisanom obliku. Isto vrijedi i za izmjene ove
odredbe o obvezi pisanog oblika.

(2) U slu€aju da su pojedine odredbe u cijelosti ili djelomi€no nidtetne ili bez pravnog ucinka, isto ne utjeCe na
valjanost preostalih odredaba. Umjesto nistetnih ili neprimjenjivih odredaba ovog ugovora primijenit ¢e se po-
dredno zakonske odredbe. U slu€aju da u konkretnom sluaju ne postoje odgovarajuce zakonske odredbe
(pravna praznina) ili ako bi primjena istih dovela do nepodnosljivog rezultata, ugovorne strane ée pregovorima
odrediti drugu valjanu odredbu koja ¢e u gospodarskom smislu biti najbliza niStetnoj, odnosno neprimjenjivoj
odredbi, te ¢e istu zamijeniti. Obje ugovorne strane obvezuju se u tu svrhu dati sve potrebne izjave volje.

(3) Mjesto ispunjenja svih ugovornih obveza su Krizevci.

(4) Sve sporove ugovorne strane ¢e nastojati rijesiti mirnim putem. U sluaju nepostizanja mirnog rieSenja spo-
ra za rjeSavanje svih sporova nadlezan je Trgovacki sud u Bjelovaru.

(5) Mjerodavno pravo je pravo Republike Hrvatske uz iskljucenje primjene odredbi medunarodnog privatnog
prava, a posebno Konvencije Ujedinjenih naroda o medunarodnoj prodaji robe.

Stanje: 09. travanj 2020.g.
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